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Informacje wstepne

Zamowienie zostato zlecone przez Urzad Miasta Marki w ramach realizacji zlecenia

z dnia 29.01.2026 r. Wykonawcg jest Altix sp. z 0. o.

Przedmiotem raportu jest przedstawienie wynikow z przeprowadzonego przez
Wykonawce audytu dostepnosci cyfrowej strony internetowej Urzedu Miasta Marki pod

adresem: https://www.marki.pl/ w zakresie zgodnosci ze standardem WCAG 2.1 na

poziomie A i AA.
Giéwny audytor techniczny przeprowadzajgcy badanie: Justyna Muszalska

Data przeprowadzenia badania: 16.02.2026 r. — 10.03.2026 r.

Zakres badania

Badaniu audytowemu poddana zostata préba podstrony, dokumentéw lub multimediéw

znajdujacych sie pod ponizszymi adresami:

1) Strona gtéwna | Miasto Marki

2) Ze starostwem po drodze (artykut i video) | Miasto Marki

3) Informator dla seniora | Miasto Marki

4) Miasto | Miasto Marki

5) Marecka Karta MieszkancaEdukacija | Miasto Marki

6) Inwestycje wodno-kanalizacyjne | Miasto Marki

7) Srodowisko | Miasto Marki

8) Raporty o stanie gminy | Miasto Marki

9) Podatki lokalne | Miasto Marki

10) Poradnik Przedsiebiorcy | Miasto Marki


https://www.marki.pl/
https://www.marki.pl/
https://www.marki.pl/aktualnosc-14428-ze_starostwem_po_drodzeartykul_i_video
https://www.marki.pl/3442-informator_dla_seniora
https://www.marki.pl/3-miasto
https://www.marki.pl/karta/
https://www.marki.pl/5-edukacja
https://www.marki.pl/66-inwestycje_wodno_kanalizacyjne
https://www.marki.pl/7-srodowisko
https://www.marki.pl/3445-raporty_o_stanie_gminy
https://www.marki.pl/204-podatki_lokalne
https://www.marki.pl/22-poradnik_przedsiebiorcy
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11) Zaproszenia - marzec 2026 | Miasto Marki

12) Zrealizowane inwestycje | Mapa Inwestycji

13) Kontakt | Miasto Marki

14) Funkcjonalnos¢ wyszukiwarki
Metodyka

¢ Metody i techniki:

o Analiza kodu strony internetowej: Ocena jakosci i zgodnosci struktury HTML,
CSS i JavaScript z wymaganiami WCAG 2.1. Podczas analizy uwzgledniane
bedg m.in. aspekty takie jak dostepnosé tresci nietekstowych, kontrast koloréw

oraz kolejnos¢ fokusu.

o Badanie przy uzyciu technologii wspomagajacych: Testy wykonane z
wykorzystaniem programéw takich jak JAWS, NVDA, ZoomText, VoiceOver i
TalkBack. Badanie obejmuje analize dostepnosci tresci przy uzyciu czytnikéw

ekranu, powiekszalnikow ekranu oraz technologii dotykowych.

o Testy manualne: Badanie dziatania strony na urzgdzeniach mobilnych oraz
desktopowych z roznymi systemami operacyjnymi i przeglgdarkami, w tym testy

przy uzyciu klawiatury oraz nawigacji gtosowej.
o Narzedzia automatyczne:

o Siteimprove Accessibility Checker: Narzedzie do automatycznego wykrywania

btedéw dostepnosci w kodzie strony.
o WAVE: Narzedzie do analizy dostepnosci wizualnej i strukturalnej strony.

o ANDi (Accessible Name and Description Inspector): Narzedzie do
sprawdzania poprawnosci dostepnych nazw i opiséw elementow interfejsu, ktére
sg szczegolnie istotne dla os6b korzystajgcych z technologii wspomagajgcych,

takich jak czytniki ekranu.


https://www.marki.pl/zaproszenia-miesiac-2026-03
https://www.marki.pl/inwestycje/
https://www.marki.pl/8-kontakt
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o Colour Contrast Analyzer: Narzedzie do sprawdzania kontrastow koloréw

pomiedzy tekstem a ttem, zgodnie z wytycznymi WCAG 2.1.

o Narzedzie Dostepnos¢ programu Adobe Acrobat PRO: Stuzy do

automatycznego sprawdzania dostepnosci dokumentéw PDF.

o Narzedzie Dostepnos¢ pakietu MS Office: Stuzy do sprawdzania dostepnosci

dokumentoéw w formatach Word, PowerPoint i Excel.

o W3C Markup Validation Service: Narzedzie do weryfikacji poprawnosci kodu
HTML.

¢ Przegladarki internetowe i systemy operacyjne:

o Systemy operacyjne: Testy bedg przeprowadzane na systemach Windows,
Linux, Android i iOS.

o Przegladarki internetowe: Testy bedg obejmowac najnowsze wersje

przegladarek Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Microsoft Edge, Safari.

o Badane elementy:

o strona gtéwna,

o hawigacja,

o wyszukiwarka (jezeli dotyczy),

o interfejs uzytkownika (jezeli dotyczy),

o dane teleadresowe,

o narzedzia stuzgce do kontaktu,

o formularze on-line,

o dokumenty cyfrowe,

o materiaty multimedialne,
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o inne podstrony i funkcje kluczowe dla uzytkownika.
e Poziomy bledow

Podczas audytu, zidentyfikowane btedy zostang sklasyfikowane wedtug pozioméw

zgodno$ci (wymagalnosci) jako:

o Kluczowy: btad krytyczny, ktérego obecnos¢ uniemozliwia sensowne
korzystanie z informaciji lub ustug oferowanych na stronie. Taki btgd sprawia, ze

skorzystanie z oferowanych ustug lub funkcji jest niemozliwe.

o lIstotny: btad, ktéry znaczgco utrudnia korzystanie z informac;ji lub ustug
oferowanych na stronie, cho¢ nie uniemozliwia ich uzywania. Zmiany powinny

byé wprowadzone w drugiej kolejnosci.

o Nieistotny: btad, ktérego obecnosc¢ nie uniemozliwia wiekszosci uzytkownikéw z
niepetnosprawnosciami korzystania z informaciji lub ustug oferowanych na
stronie, ale nadal moze stanowi¢ utrudnienie. Takie btedy powinny by¢ usuniete,

ale nie majg wptywu na podstawowg funkcjonalnos¢ strony.

Metody weryfikacji kryteriéw

Opis Poziom Sposob Warunek spetnienia

kryterium zgodnosci weryfikacji kryterium

kryterium

1.1.1 Tres¢ | A Analiza kodu. Wszelkie tresci nietekstowe, ktoére

nietekstowa przedstawiane sg uzytkownikowi,

Badanie czytnikami posiadajg rownowazny tekst

ekranu.
alternatywny.
1.21 Tylko | A Analiza tresci Zapewniono alternatywe dla
audio oraz multimedialnych. nagran, ktore zawierajg tylko

Sciezke dzwiekows lub tylko wideo.
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Opis Poziom Sposéb Warunek spetnienia

kryterium zgodnosci weryfikaciji kryterium

tylko wideo

(nagranie)

kryterium

Analiza zawartosci

tekstowe.

1.2.2
Napisy
rozszerzone

(nagranie)

Analiza tresci

multimedialnych.

Zapewniono napisy rozszerzone
dla tresci dzwiekowej, ktora
wystepuje w multimediach
zawierajgcych dzwiek i obraz.

Wymaganie to dotyczy nagran.

Napisy rozszerzone powinny

zawierac:

— peiny zapis dialogow i

wypowiedzi,

— opis dzwiekow istotnych dla

zrozumienia tresci.

— Wymaganie to nie dotyczy
nagran, ktére same sg
alternatywg dla tekstu i zostaty

w ten sposoéb opisane.

1.2.3
Audiodeskry
pcja lub
alternatywa
dla mediow

(nagranie)

Analiza tresci

multimedialnych.

Zapewniono audiodeskrypcje dla
tresci wideo, ktora wystepuje w
multimediach zawierajgcych
dzwiek i obraz. Wymaganie to
dotyczy tylko nagran i nie dotyczy

transmisji na zywo.
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Opis Poziom

kryterium zgodnosci

Sposéb
weryfikacji
kryterium

Warunek spetnienia

kryterium

Wyijatek: tresci multimedialne sg
alternatywami dla tekstu i w taki

sposdb sg oznaczone.

1.2.4 Napisy | AA
rozszerzone

(na zywo)

Analiza tresci

multimedialnych.

Zapewniono napisy rozszerzone
dla tresci dzwickowej, ktéra
wystepuje w multimediach
zawierajgcych dzwiek i obraz.
Wymaganie to dotyczy transmisji

przekazywanych na zywo.

Napisy rozszerzone powinny

zawierac:

— peiny zapis dialogow i

wypowiedzi,

— opis dzwiekow istotnych dla

zrozumienia tresci.

— Wymaganie to nie dotyczy
nagran, ktére same sg
alternatywg dla tekstu i zostaty

w ten sposoéb opisane.

1.2.5 AA
Audiodeskry
pcja

(nagranie)

Analiza tresci

multimedialnych.

Zapewniono audiodeskrypcje dla
tresci wideo, ktora wystepuje w
multimediach zawierajgcych

dzwiek i obraz. Wymaganie to




Opis
kryterium

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium
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Warunek spetnienia

kryterium

dotyczy tylko nagran i nie dotyczy

transmisji na zywo.

1.3.1 A Analiza kodu. Informacje, struktura oraz relacje
Informacje i pomiedzy tresciami, ktére
: Analiza zawartosci . . . .
relacje przedstawiane sg uzytkownikowi,
tekstowe;. ,
moga by¢ odczytane przez
Badanie czytnikami | Program komputerowy lub sg
ekranu. opisane w tekscie.
1.3.2 A Analiza kodu. Jesli kolejnosé, w jakiej
Zrozumiata prezentowana jest tre$¢, ma
L Analiza zawartosci : L o
kolejnos¢ znaczenie dla zrozumienia tresci,
tekstowe;. oy S .
to kolejnosc¢ ta musi by¢ mozliwa
Badanie czytnikami do odczytania przez program
ekranu. komputerowy.
1.3.3 A Analiza zawartosci | Instrukcje, ktére umozliwiajg
Wiasciwosci tekstowe;. zrozumienie tresci i wykonywanie
zmystowe na ich podstawie pewnych dziatan,

Analiza elementéw

wizualnych.

Wykonywanie
dziatan przy uzyciu
technologii

wspomagajgcych.

nie opierajg sie wyfgcznie na
wiasciwosciach zmystowych, takich
jak ksztatt, rozmiar, wzrokowa
lokalizacja, orientacja w przestrzeni

lub dzwiek.
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Opis
kryterium

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium

Warunek spetnienia

kryterium

1.34 AA Zmiana orientacji Tres¢ nie ogranicza swojego
Orientacja - ekranu na réznych | sposobu prezentacji i dziatania do
wysSwietlanie urzgdzeniach. pojedynczej orientaciji
tresci w wyswietlania, pionowej lub
uktadzie poziomej, chyba ze szczegdina
poziomym, orientacja jest niezbedna.
jaki
pionowym
1.35- AA Analiza kodu. Cel kazdego pola wejsciowego
Okreslenie stuzgcego do zbierania informac;ji o
prawidtowe;j Analiza zawartosci uzytkowniku moze zostac ustalony
wartosci tekstowej. programistycznie, gdy:
Wykonywanie — pole wejsciowe stuzy celowi
dziatan przy uzyciu okreslonemu w celach input dla
technologil sekcji komponentow interfejsu
wspomagajacych. uzytkownika;
— tresc zostata zaprogramowana
za pomocg technologii z
obstugg identyfikaciji
oczekiwanego znaczenia
wprowadzanych danych
formularza.
1.4.1 A Analiza zawartosci | Kolor nie jest wykorzystywany jako
Uzycie tekstowej. jedyny wizualny sposob:
koloru
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Opis Poziom Sposéb Warunek spetnienia
kryterium zgodnosci weryfikaciji kryterium
kryterium
Analiza elementéw | — przekazywania informacji,
wizualnych.

— wskazywania czynnosci do

wykonania,

— sygnalizowania, ze konieczna

jest reakcja uzytkownika,

— wyrozniania elementow

wizualnych.
14.2 A Analiza tresci Jedli jakie$ nagranie audio wigcza
Kontrola multimedialnych. sie automatycznie na stronie lub w
odtwarzania aplikacji i jest odtwarzane przez
dzwieku okres dtuzszy niz 3 sekundy,

dostepne jest jedno z ponizszych:

— mechanizm umozliwiajgcy
przerwanie lub wytgczenie

nagrania,

— mechanizm umozliwiajgcy
zmiane poziomu gtosnosci
nagrania, niezaleznie od

poziomu gtosnosci catego

systemu.
143 AA Analiza kontrastu Wizualna prezentacja tekstu lub
Kontrast kolorystycznego. obrazu tekstu posiada
(minimalny) wspotczynnik kontrastu miedzy

tekstem a ttem wynoszacy
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Opis Poziom Sposéb Warunek spetnienia

kryterium zgodnosci weryfikaciji kryterium

kryterium

przynajmniej 4,5:1, poza

nastepujgcymi wyjatkami:

duzy tekst oraz grafiki takiego
tekstu posiadajg wspoétczynnik

kontrastu przynajmniej 3:1;

nie stosuje sie wymogow
minimalnego kontrastu dla tekstow

lub obrazu tekstu, ktore:

— sg czescig nieaktywnego
elementu interfejsu

uzytkownika,
— majg cel czysto dekoracyjny,
— nie sg widoczne,

— sg czescig obrazu
zawierajgcego inne istotne

tresci wizualne,

— sg czescig logo lub nazwy

wiasnej produktu (marki).

14.4 AA Skalowanie za Rozmiar tekstu moze zostac
Zmiana pomocg funkcji powiekszony do 200% bez uzycia
rozmiaru przeglgdarek i technologii wspomagajgcych oraz
tekstu aplikacji na bez utraty tresci lub

funkcjonalnosci. Wymaganie nie
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Opis
kryterium

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium

urzgdzeniach

mobilnych.

Warunek spetnienia

kryterium

dotyczy napiséw rozszerzonych

oraz tekstu w postaci grafiki.

1.4.5 Tekst
w postaci

grafiki

Analiza elementéw

wizualnych.

Do przekazywania informacji
skorzystano z tekstu, a nie z tekstu
w postaci grafiki. Wyjatek stanowig

nastepujgce sytuacje:

— obraz tekstu moze byc¢
dostosowany wizualnie do

wymagan uzytkownika;

— prezentacja tekstu w postaci
graficznej jest istotna dla
zrozumienia przekazywanej

informac;ji.

Wymaganie to nie dotyczy tekstu,
ktéry jest czescig logo lub nazwy

wiasnej produktu.

1.4.10 -
Zawijanie

tekstu

Manipulacja
szerokoscig i
wysokoscig okien

przegladarek.

Analiza zawartosci

tekstowej.

Zapewnienie mozliwosci
prezentowania tresci bez utraty
informac;ji lub funkcjonalnosci oraz
bez koniecznosci przewijania w

dwoch wymiarach dla:

— tredci przewijanej w pionie na
szerokosci odpowiadajgcej 320
pikselom CSS,
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Opis
kryterium

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium

Analiza elementéw

wizualnych.

Warunek spetnienia

kryterium

— tresci przewijanej w poziomie
na wysokosci odpowiadajgce;j
256 pikselom CSS.

1.4.11 -
Kontrast dla
tresci
niebedacych

tekstem

Analiza elementéw

wizualnych.

Analiza kontrastu

kolorystycznego.

Wizualna prezentacja ponizszych
elementéw ma wspotczynnik
kontrastu co najmniej 3: 1 w

stosunku do sgsiednich koloréw:

— elementy interfejsu
uzytkownika: informacje
wizualne wymagane do
identyfikacji komponentow i
stanoéw interfejsu uzytkownika,
z wyjatkiem nieaktywnych
komponentéw lub gdy wyglad
komponentu jest okreslany
przez klienta uzytkownika i nie
jest modyfikowany przez

autora;

— obiekty graficzne: czesci grafiki
wymagane do zrozumienia
tresci, z wyjatkiem sytuacji, gdy
szczegolna prezentacja grafiki
ma zasadnicze znaczenie dla

przekazywanych informaciji.
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Opis
kryterium

1.4.12 -
Odstepy w

tekscie

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium

Analiza zawartosci

tekstowe;.

Obstuga strony za
pomocg urzgdzen

mobilnych.

Warunek spetnienia

kryterium

W tresci zaimplementowanej przy
uzyciu jezykow znacznikéw, ktore
obstugujg nastepujgce wtasciwosci
stylu tekstu, nie wystepuje utrata
tresci ani funkcjonalnoéci przez
ustawienie wszystkich ponizszych
elementéw i zmiane innych

wtasciwosci stylu:

— wysokos¢ linii (odstepy miedzy
wierszami) co najmniej 1,5 razy

wieksza niz rozmiar czcionki,

— odstepy po akapitach co
najmniej 2-krotnie wieksze niz

rozmiar czcionki.

— odstepy miedzy literami
(rozstrzelenie) co najmniej 0,12
razy wieksze niz rozmiar

czcionki,

— odstepy miedzy wyrazami co
najmniej 0,16 wielkoSci

czcionki.

1.4.13 -
Tresci spod
kursora lub

fokusa

Obstuga strony za
pomocg kursora

myszki.

Gdy uzyskanie, a nastepnie
usuniecie wskaznika myszy lub
fokusu klawiatury powoduje, ze

dodatkowa tresc staje sie
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Opis Poziom Sposéb Warunek spetnienia

kryterium zgodnosci weryfikaciji kryterium

kryterium

Obstuga strony za | Widoczna, a nastgpnie ukryta,

pomoca samej spetnione sg nastepujgce warunki:
klawiatury.

— odrzucanie: dostepny jest
Obstuga strony za mechanizm do odrzucania
pomocg urzgdzen dodatkowej zawartosci bez
mobilnych. przesuwania wskaznika myszy

lub fokusu klawiatury, chyba ze
dodatkowa tres¢ informuje o
btedzie wprowadzania danych
lub nie zastania ani nie

zastepuje innej zawartosci,

— nasuniecie: jesli nasuniecie
wskaznika moze wyzwalaé
dodatkowg zawartos¢, to
wskaznik mozna przesungc¢
nad dodatkowg zawartos¢ bez

jej znikania,

— trwaty: dodatkowa tres¢
pozostaje widoczna do
momentu usuniecia
wyzwalacza aktywowanego lub
fokusowego, uzytkownik jg
odrzuci lub informacje nie beda

juz wazne.
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Opis
kryterium

2.1.1

Klawiatura

Poziom Sposéb

zgodnosci weryfikaciji

kryterium

A Obstuga strony za
pomocg samej

klawiatury.

Warunek spetnienia

kryterium

Cata funkcjonalnos¢ tresci jest
obstugiwana za pomocg interfejsu
klawiatury, bez koniecznosci
okreslania konkretnych czasow dla
poszczegoélnych nacisniec
klawiszy. Wyjgtkiem jest sytuacja,
w ktorej podstawowa funkcja
wymaga danych wejsciowych
zaleznych od sciezki ruchow
uzytkownika, a nie tylko od efektéw

kohcowych.

2.1.2 Brak
putapki na

klawiature

A Obstuga strony za
pomocg same;j

klawiatury.

Jesli fokus klawiatury moze zosta¢
przeniesiony do jakiego$
komponentu strony za pomocg
interfejsu klawiatury, to musi tez
istnie¢ mozliwos¢ przeniesienia go
poza ten komponent, z
wykorzystaniem wytgcznie tego
samego interfejsu, a jesli wymaga
to czegos wiecej niz zwyktych
klawiszy strzatek, tabulatora lub
innych standardowych metod
wyjscia, to uzytkownik jest
informowany o tym sposobie

przeniesienia fokusa.
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Opis Poziom Sposéb Warunek spetnienia
kryterium zgodnosci weryfikaciji kryterium

kryterium
214 - A Obstuga strony za | Jesli skrot klawiaturowy zostat
Jednoliterow pomocg klawiatury. | zaimplementowany w tresci przy
e skroty uzyciu samej litery (nie zaleznie,
klawiszowe czy pochodzi ona ze zbioru

wielkich i matych liter, znakow
interpunkcyjnych, cyfr lub symboli),
woéwczas spetniona jest co
najmniej jedna z ponizszych

sytuaciji:

— wylgczenie: dostepny jest

mechanizm wytgczania skrotu,

— zmiana przypisania: dostepny
jest taki mechanizm
przemapowania skrétu, ktory
pozwala uzy¢ w skrocie co
najmniej jednego
niedrukowalnego znaku

klawiatury (np. Ctrl, Alt itp.),

— aktywny tylko wtedy, gdy
posiada fokus: skrot
klawiaturowy dla komponentu
interfejsu uzytkownika jest
aktywny tylko wtedy, gdy ten

komponent posiada fokus.
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Opis Poziom Sposéb Warunek spetnienia
kryterium zgodnosci weryfikacji kryterium

kryterium
2.2.1 A Analiza limitu Dla kazdego limitu czasowego
Mozliwosc¢ czasowego. uruchamianego przez zawartosc,
dostosowani spetnione jest przynajmniej jedno z
a czasu ponizszych wymagan:

— wylgczenie: uzytkownik moze
wyftgczyc limit czasowy zanim

czas uptynie.

— dostosowanie: uzytkownik
moze swobodnie dostosowac
limit czasowy (co najmniej o
wartosc¢ 10 razy wiekszg od
wartosci domysinej) zanim czas

uptynie.

— wydtuzenie: uzytkownik jest
ostrzegany przed uptynieciem
limitu czasowego i ma co
najmniej 20 sekund na
wydtuzenie limitu za pomoca
prostej czynnosci (np. ,wcisnij
klawisz spacji”’) oraz moze
wydtuzy¢ limit co najmnie;j

dziesieciokrotnie.

222 A Analiza elementéw | Dla ruchomej, migajace;j,
Wstrzymywa interaktywnych. przewijanej lub automatycznie
nie (pauza), aktualizowanej informaciji, nalezy

zatrzymywa
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Opis Poziom Sposéb Warunek spetnienia
kryterium zgodnosci weryfikaciji kryterium

kryterium
nie, Analiza tresci spetni¢ wszystkie ponizsze
ukrywanie multimedialnych. wymagania:

— dla kazdej ruchomej,
przewijanej lub migoczgcej
informaciji, ktéra uruchamia sie
automatycznie, trwa dtuzej niz
5 sekund i jest prezentowana
réwnolegle z inng trescia,
istnieje mechanizm dostepny
dla uzytkownika, ktory pozwala
ja przerwac, zatrzymac lub
ukry¢, chyba ze ruch,
przewijanie lub migotanie jest
czescig aktywnosci, w ktorej

jest to niezbedne,

— dla dowolnej, automatycznie
aktualizowanej informaciji, ktéra
uruchamia sie automatycznie i
jest prezentowana réwnolegle z
inng trescig, istnieje
mechanizm dostepny dla
uzytkownika, ktéry pozwala jg
przerwac, zatrzymac lub ukry¢
albo kontrolowac czestotliwo$¢
aktualizaciji, chyba ze
automatyczna aktualizacja jest
czes$cig aktywnosci, w ktorej

jest to niezbedne.
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Opis
kryterium

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium

Warunek spetnienia

kryterium

231 Trzy | A Analiza elementéw | Strony internetowe nie zawierajg w
btyski lub interaktywnych. swojej tresci niczego, co btyska
wartosci czesciej niz trzy razy w ciggu
ponize;j jednej sekundy lub tez btysk
progu przekracza wartosci progowe dla
btyskéw ogolnych i czerwonych.
2.4.1 A Obstuga strony za | Na stronach internetowych istnieje
Mozliwos¢ pomocg samej mechanizm umozliwiajgcy
pominiecia klawiatury. pominiecie blokéw tresci
blokow powtarzanych na tych stronach.
Badanie czytnikami
ekranu.
Obstuga strony za
pomocg urzadzen
mobilnych.
242 Tytuly | A Weryfikacja tytutébw | Strony internetowe posiadajg tytuty
stron stron. opisujgce ich cel lub prezentujgce
ich tematyke.
243 A Analiza kodu. Jesli strona internetowa moze by¢
Kolejnosc¢ nawigowana sekwencyjnie, a
fokusu Obstuga stronY “@ kolejnos¢ nawigacji wptywa na
pomoca samej zrozumienie lub funkcjonalnos¢
Klawiatury. strony, komponenty przyjmujace
fokus zachowujg kolejnos¢, dzieki
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Opis
kryterium

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium

Badanie czytnikami

ekranu.

Obstuga strony za

pomocg urzgdzen

Warunek spetnienia

kryterium

ktorej zachowany jest sens i

funkcjonalnos¢ tresci.

ekranu.

mobilnych.
244 Cel A Analiza kodu. Cel kazdego linku moze zostac¢
linku (w okreslony z tekstu samego linku,
kontekscie) Badanie czytnikami lub tez z tekstu linku powigzanego
ekranu. Z jego programistycznie
okreslonym kontekstem, poza tymi
przypadkami, gdy cel tgcza i tak
bytby niejasny dla uzytkownikéw.
245 Wiele | AA Weryfikacja Istnieje wiecej niz jedna droga
sposobow elementéw strony. | umozliwiajgca zlokalizowanie
na strony w danym serwisie
zlokalizowan internetowym, za wyjagtkiem
ie strony sytuacji, kiedy dana strona jest
wynikiem jakiej$ procedury lub
jednym z jej etapow.
2.4.6 AA Analiza kodu. Nagtowki i etykiety opisujg temat
Nagtowki i lub petniong role.
etykiety Badanie czytnikami
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Opis
kryterium

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium

Warunek spetnienia

kryterium

247 AA Obstuga strony za | Interfejs uzytkownika obstugiwany
Widoczny pomocg samej z klawiatury dziata w trybie, w
fokus klawiatury. ktérym wskaznik fokusa klawiatury
jest widoczny.
Obstuga strony za
pomocg urzgdzen
mobilnych.
251-Gesty | A Analiza funkcji Wszystkie funkcje wykorzystujgce
punktowe wykorzystujgcych do obstugi gesty wielopunktowe lub
gesty oparte na $ciezce mogg by¢
wielopunktowe i obstugiwane za pomocg jednego
oparte na wskazania bez gestu opartego na
Sciezkach. Sciezce, chyba Ze gest
wielopunktowy lub oparty na
Obsfuga strony za Sciezce jest niezbedny.
pomocg urzgdzen z
ekranami
dotykowymi.
25.2- A Obstuga strony za | W przypadku funkcjonalnosci,
Anulowanie pomocg kursora ktére sg wywotywane za pomocg
klikniecia myszkKi. dotyku jednopunktowego, co
najmniej jedno z ponizszych
Obsiuga stron?/ 28 | ywierdzen jest prawdziwe:
pomocg samej
klawiatury.
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Opis
kryterium

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium

Obstuga strony za
pomocg urzgdzen z
ekranami

dotykowymi.

Warunek spetnienia

kryterium

— brak zdarzenia: naciskanie nie
wywotuje jakiejkolwiek czesci

zdarzenia;

— przerwanie lub cofniecie:
zdarzenie jest zalezne od
zwolnienia nacisku i istnieje
mechanizm, ktéorym mozna je
przerwac lub cofngé po

zwolnieniu nacisku,

— odwrdécenie zdarzenia:
zwolnienie nacisku cofa
wywotane zdarzenie i
przywraca stan sprzed

zdarzenia,

— istotnosé: wcisniecie jest
niezbedne do wywotania

zdarzenia.

253-
Etykieta w

nazwie

Analiza kodu.

Analiza elementéw

wizualnych.

W przypadku komponentéw
interfejsu uzytkownika z etykietami
zawierajgcymi tekst lub obrazy
tekstu, nazwa zawiera tekst, ktéry

jest prezentowany wizualnie.

254 -
Aktywowani

e ruchem

Obstuga strony za
pomocg urzgdzen

mobilnych.

Funkcjonalnos$é¢, ktéra moze by¢
obstugiwana ruchem urzgdzenia

lub ruchem uzytkownika, moze by¢
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Opis
kryterium

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium

Warunek spetnienia

kryterium

rowniez obstugiwana przez
komponenty interfejsu
uzytkownika, a reagowanie na ruch
mozna wytgczy¢, aby zapobiec
przypadkowemu uruchomieniu, z

wyjatkiem sytuacji, gdy:

— obstugiwany interfejs: ruch
stuzy do obstugi funkcji za
posrednictwem interfejsu
obstugiwanego przez

dostepnosé,

— niezbedny: ruch jest niezbedny
dla funkgji, a to spowodowatoby

uniewaznienie dziatania.

Analiza zawartosci

tekstowej.

3.1.1 Jezyk | A Analiza kodu. Domysiny jezyk naturalny kazdej

strony strony internetowej moze by¢
odczytany przez program
komputerowy.

3.1.2 Jezyk | AA Analiza kodu. Jezyk naturalny kazdej czesci lub

czesci frazy zawartej w tresci moze by¢

odczytany przez program

komputerowy. Wyjatek stanowia:
— nazwy wiasne,

— wyrazenia techniczne,
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Opis
kryterium

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium

Warunek spetnienia

kryterium

— stowa w nieokreslonym jezyku,
— stowa i frazy, ktére stanowig
czes$¢ zargonu w bezposrednio
otaczajgcym je tekscie.
3.21 Po A Obstuga strony za | Gdy jaki$ komponent otrzymuje
oznaczeniu pomocg same;j fokus, nie wprowadza on zmiany
fokusem klawiatury. kontekstu.
Analiza zawartosci
tekstowe.
Analiza elementéw
wizualnych.
3.2.2 A Wykonywanie Zmiana ustawien jakiegokolwiek
Podczas dziatan przy uzyciu | komponentu interfejsu uzytkownika
wprowadzan technologii nie powoduje automatycznej
ia danych wspomagajgcych. zmiany kontekstu, chyba ze
uzytkownik zostat poinformowany o
takim dziataniu zanim zaczat
korzysta¢ z komponentu.
3.2.3 AA Weryfikacja Mechanizmy nawigacji, ktore
Konsekwent spojnosci powtarzajg sie na wielu stronach w
na elementow. serwisie internetowym, wystepujg
nawigacja w takim samym wzglednym
porzadku za kazdym razem, gdy
sg powtarzane, chyba ze




Opis
kryterium

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium

m Raport z audytu dostepnosci cyfrowej strony internetowej Urzedu Miasta Marki

Warunek spetnienia

kryterium

uzytkownik sam wprowadzi

zmiany.

3.2.4 AA Weryfikacja Komponenty, ktore petnig te same
Konsekwent spojnosci funkcje w danym serwisie
na elementow. internetowym, sg nazywane i
identyfikacja przedstawiane konsekwentnie.
3.3.1 A Wykonywanie Jesli jakis btad wprowadzania
Identyfikacja dziatan przy uzyciu | danych zostanie wykryty
btedu technologii automatycznie, to wskazywany jest
wspomagajgcych. btedny element, a uzytkownik
otrzymuje opis btedu w postaci
tekstu.
3.3.2 A Analiza kodu. Gdy zawartos¢ wymaga
Etykiety lub wprowadzenia danych przez
instrukcje Badanie czytnikami uzytkownika, kazde pole
ekranu. formularza musi posiadac:
Wykonywanie kiete jednoznacznie opisujgca, jakie
dziatan przy uzyciu ne nalezy wprowadzic,
technologii
wspomagajgcych. jtrukcje z dluzszym wyjasnieniem.
3.3.3 AA Wykonywanie Jesli btgd wprowadzania danych
Sugestie dziatan przy uzyciu | zostanie wykryty automatycznie i
korekty technologii znane sg sugestie korekty, to
bteddéw wspomagajgcych. uzytkownik otrzymuje takie
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Opis
kryterium

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium

Warunek spetnienia

kryterium

sugestie, chyba, ze stanowitoby to
zagrozenie dla bezpieczenstwa

tresci lub zmienitoby to cel tresci.

3.34
Zapobiegani
e btedom
(kontekst
prawny,
finansowy,
Zwigzany z
podawaniem

danych)

Wykonywanie
dziatan przy uzyciu
technologii

wspomagajgcych.

W formularzach, ktére sg
przeznaczone do zatatwiania
spraw zwigzanych ze
zobowigzaniami prawnymi lub do
obstugi transakcji finansowych i
ktére modyfikujg lub usuwajg dane
kontrolowane przez uzytkownika w
systemach przechowywania
danych lub ktére przesytajg
odpowiedzi testu uzytkownika,
spetniony jest co najmniej jeden z

nastepujgcych warunkow:

— Odwracalnos¢: Wprowadzenie

danych jest odwracalne.

— Sprawdzanie: Dane
wprowadzone przez
uzytkownika sg sprawdzane
pod kagtem bteddw, a
uzytkownik ma mozliwosé

wprowadzenia poprawek.

— Potwierdzenie: Dostepny jest

mechanizm sprawdzania,

potwierdzania oraz korekty
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Opis
kryterium

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium

Warunek spetnienia

kryterium

informaciji przed jej

ostatecznym wystaniem.

411

Parsowanie

Analiza kodu.

W tresci wprowadzonej przy uzyciu

jezyka znacznikow:

— elementy posiadajg petne
znaczniki poczatkowe i

koncowe,

— elementy sg zagniezdzane

wedtug swoich specyfikaciji,

— elementy nie posiadajg
zduplikowanych atrybutow oraz
wszystkie ID sg unikalne, za
wyjatkiem przypadkow, kiedy
specyfikacja zezwala na wyzej

wymienione cechy.

41.2
Nazwa, rola,

wartosé

Analiza kodu.

Badanie czytnikami

ekranu.

Wykonywanie
dziatan przy uzyciu
technologii

wspomagajgcych

Dla wszystkich elementow
interfejsu uzytkownika (np.
elementéw formularzy, linkow,
komponentéw wygenerowanych

przez skrypty):

— nazwa oraz rola
(przeznaczenie) elementu
moga by¢ odczytane przez

program komputerowy,
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Opis
kryterium

Poziom

zgodnosci

Sposéb
weryfikacji

kryterium

Warunek spetnienia

kryterium

— stan, wtasciwosci oraz wartosci
elementu, ktére mogg byc¢
ustawione przez uzytkownika,
moga réwniez by¢ ustawione

przez program komputerowy,

— zawiadomienie 0 zmianach w
tych elementach dostepne jest
dla programow uzytkownika, w
tym technologii

wspomagajgcych.

41.3-
Komunikaty

o stanie

Wykonywanie
dziatan przy uzyciu
technologii

wspomagajgcych.

W tresci zaimplementowanej przy
uzyciu jezykow znacznikow
komunikaty o stanie mogg by¢
programistycznie ustalane na
podstawie atrybutéw role lub
wiasciwosci, tak aby mogty by¢
prezentowane uzytkownikowi za
pomocg technologii pomocniczych

bez przenoszenia fokusu.
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Wyniki badania

Szczegotowy opis problemoéw dostepnosci

Problem 1: Brak tekstow alternatywnych dla obrazéw

Klasyfikacja btedu:

e |stotny — brak tekstu alternatywnego powoduje, ze uzytkownicy korzystajgcy z

czytnikdw ekranu nie otrzymujg informaciji o tresci lub funkcji obrazu.
Powoduje niespetnienie kryteriow:

o Kryterium 1.1.1 — Tres¢ nietekstowa (poziom A): Wszystkie tresci nietekstowe

powinny posiadac tekst alternatywny, ktéry przekazuje ich znaczenie lub funkcje.
Miejsca wystapienia bledu:

1) Podstrona Ze starostwem po drodze (artykut i video) | Miasto Marki — zdjecie:

<img style="aspect-ratio: 1800 /
1200;" src="https://www.marki.pl/zdjecia/aktualnosci_14428/17729.jpg" width="1800" hei
ght="1200">

STAROSTWO POWIATOWE W WOLOMINIE

www.powiat-wolominski.pl



https://www.marki.pl/aktualnosc-14428-ze_starostwem_po_drodzeartykul_i_video
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Opis btedu:

Na analizowanej podstronie zidentyfikowano obraz, ktory nie posiada tekstu
alternatywnego. W rezultacie uzytkownicy technologii asystujgcych nie otrzymujg
informaciji o tresci grafiki. Czytniki ekranu pomijajg takie obrazy lub odczytujg jedynie

nazwe pliku, co nie przekazuje informacji o ich znaczeniu w kontekscie strony.
Sugestie sposobow naprawy btedéw:

o Nalezy uzupetni¢ obrazy o atrybut alt, zawierajgcy krétki opis przedstawionej

tresci.

o W przypadku obrazéw petnigcych funkcje dekoracyjng nalezy zastosowac pusty

atrybut alt="".

Problem 2: Nieprawidiowe lub zbyt ogdlne teksty alternatywne
grafik i materiatéw wideo

Klasyfikacja btedu:

e Istotny — nieprecyzyjne teksty alternatywne nie przekazujg informacji o
zawartosci grafiki lub materiatu wideo uzytkownikom korzystajgcym z technologii

asystujgcych.
Powoduje niespetnienie kryteriow:

e Kryterium 1.1.1 — Tres$¢ nietekstowa (poziom A).

Miejsca wykrycia btedu:
Podstrony:

1) Ze starostwem po drodze (artykut i video) | Miasto Marki

2) Informator dla seniora | Miasto Marki

3) Miasto | Miasto Marki

4) Edukacja | Miasto Marki

5) Inwestycje wodno-kanalizacyjne | Miasto Marki



https://www.marki.pl/aktualnosc-14428-ze_starostwem_po_drodzeartykul_i_video
https://www.marki.pl/3442-informator_dla_seniora
https://www.marki.pl/3-miasto
https://www.marki.pl/5-edukacja
https://www.marki.pl/66-inwestycje_wodno_kanalizacyjne
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6) Srodowisko | Miasto Marki

7) Raporty o stanie gminy | Miasto Marki

8) Podatki lokalne | Miasto Marki

9) Poradnik Przedsiebiorcy | Miasto Marki

10) Kontakt | Miasto Marki

Zdjecia i filmy majg bardzo ogdlne teksty alternatywne lub tytuty w jezyku angielskim

np.:
<img alt="zdjecie" src="zdjecia_aktualnosci/1/14428 t.jpg">
<img src="zdjecia/aktualnosci_14428/17729 t.jpg" alt="fot. 1">

<iframe title="youtube player" src="https://www.youtube.com/embed/WyMJpz6ylaY"

allow="autoplay; encrypted-media" allowfullscreen="" style=""></iframe>

B P [T R T



https://www.marki.pl/7-srodowisko
https://www.marki.pl/3445-raporty_o_stanie_gminy
https://www.marki.pl/204-podatki_lokalne
https://www.marki.pl/22-poradnik_przedsiebiorcy
https://www.marki.pl/8-kontakt
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Metamerfozy alei Pitsudskiego

AT W -.1—-! 4 STARDSTWO P

Opis btedu:

W badanej probie podstron zidentyfikowano grafiki posiadajgce teksty alternatywne o
bardzo ogdinym charakterze (np. ,zdjecie”, ,fot. 17) lub tytuty w jezyku angielskim, ktore
nie opisujg rzeczywistej tresci grafiki lub filmu. Taki opis nie przekazuje uzytkownikom

informacji o zawartosci materiatu wizualnego i nie spetnia funkcji informacyjne;j.
Sugestie sposobéw naprawy btedéw:
o Nalezy stosowac teksty alternatywne opisujgce tres¢ lub funkcje grafiki.

o W przypadku obrazéw petnigcych funkcje dekoracyjng nalezy zastosowac pusty

atrybut alt=

o W przypadku materiatdw wideo nalezy zastosowac opisowy tytut w jezyku

zgodnym z wersjg jezykowg strony.
Problem 3: Nieprawidiowa struktura nagtowkow
Klasyfikacja btedu:

o |Istotny — nieprawidtowa struktura nagtowkow utrudnia zrozumienie struktury

strony oraz nawigacje uzytkownikom technologii asystujgcych.
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Powoduje niespetnienie kryteriéw:
o Kryterium 1.3.1 — Informacje i relacje (poziom A).
o Kryterium 2.4.6 — Nagtowki i etykiety (poziom AA).
Miejsca wykrycia btedu:

1) Podstrona Informator dla seniora | Miasto Marki — struktura nagtéwkow:

<h1>Informator dla seniora</h1>
<h3>Zatgczniki:</h3>
<h2>Menu</h2>
<h3>Poradnik...</h3>

<h4>Poradnik mieszkanca...</h4>
<h4>Poradnik Przedsigbiorcy...</h4>
<h4>Organizacje pozarzadowe...</h4>
<h3>Miasto...</h3>

<h4>Informacje ogodlne...</h4>
<h4>Rada Miasta</h4>
<h4>Burmistrz</h4>

<h4>Urzgd Miasta</h4>
<h4>Miejskie instytucje...</h4>
<h3>Sport...</h3>
<h3>Edukacja...</h3>

<h3>Inwestycje...</h3>


https://www.marki.pl/3442-informator_dla_seniora
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<h3>Srodowisko...</h3>

Podstrona START - Marecka Karta Mieszkanca — struktura nagtéwkow:

<h3>Marecka Karta Mieszkanca</h3>
<h3>Marecka Karta Mieszkanca</h3>

<h3>Z Mareckg Kartg Mieszkanca</h3>
<h3>Marecka Karta Mieszkanca</h3>
<h3>Marecka Karta Mieszkanca</h3>

<h3>Z Mareckg Kartg Mieszkanca</h3>
<h3>Marecka Karta Mieszkanca</h3>
<h3>Marecka Karta Mieszkanca</h3>

<h3>Z Mareckg Kartg Mieszkanca</h3>
<h3>Marecka Karta Mieszkanca</h3>
<h3>Marecka Karta Mieszkanca</h3>

<h3>Z Marecka Kartg Mieszkanca</h3>
<h2>Aby otrzymac¢ Marecka Karte Mieszkanca:</h2>
<h2>Lista znizek - Korzysci</h2>

<h2>Zostan Partnerem - Dlaczego warto?</h2>

Podstrona Inwestycije wodno-kanalizacyjne | Miasto Marki — struktura

nagtowkow:
<h1>Inwestycje wodno-kanalizacyjne</h1>

<h3>lll etap unijnego projektu</h3>


https://www.marki.pl/karta/
https://www.marki.pl/66-inwestycje_wodno_kanalizacyjne
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<h2>Menu</h2>
<h3>Poradnik...</h3>

<h4>Poradnik mieszkanca...</h4>
<h4>Poradnik Przedsiebiorcy...</h4>
<h4>Organizacje pozarzgdowe...</h4>
<h3>Miasto...</h3>

<h4>Informacje ogdlne...</h4>
<h4>Rada Miasta</h4>
<h4>Burmistrz</h4>

<h4>Urzgd Miasta</h4>
<h4>Miejskie instytucje...</h4>
<h3>Sport...</h3>
<h3>Edukacja...</h3>
<h3>Inwestycje...</h3>
<h3>Srodowisko...</h3>

4) Podstrona Podatki lokalne | Miasto Marki — struktura nagtowkow:

<h1>Podatki lokalne</h1>

<h3>Uwaga! Sprawy podatkowe zatatwiamy w Wydziale Podatkéw i Opt...</h3>
<h3>Stawki podatku od nieruchomosci na rok 2026</h3>

<h2>Menu</h2>

<h3>Poradnik...</h3>


https://www.marki.pl/204-podatki_lokalne
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<h4>Poradnik mieszkanca...</h4>
<h4>Poradnik Przedsigbiorcy...</h4>
<h4>Organizacje pozarzgdowe...</h4>
<h3>Miasto...</h3>

<h4>Informacje ogdlne...</h4>
<h4>Rada Miasta</h4>
<h4>Burmistrz</h4>

<h4>Urzgd Miasta</h4>
<h4>Miejskie instytucje...</h4>
<h3>Sport...</h3>
<h3>Edukacja...</h3>
<h3>Inwestycje...</h3>
<h3>Srodowisko...</h3>

Podstrona Zaproszenia - marzec 2026 | Miasto Marki — struktura nagtowkow:

<h1>Zaproszenia - marzec 2026</h1>

<h3>Narodowy Dzien "Zotnierzy Wykletych"</h3>
<h3>Szminka 2026</h3>

<h3>Szczypiornistki znéw zagrajg w MCER</h3>
<h3>XVIl Sesja Miodziezowej Rady Miasta Marki</h3>
<h3>Na petnej... Swiatta, kamera, kompromitacja!</h3>

<h3>Sztuka, muzyka i niespodzianki</h3>


https://www.marki.pl/zaproszenia-miesiac-2026-03
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<h3>Artur Andrus</h3>

<h3>Nowe zajecia dla senioréw w CAF3</h3>
<h3>NutkoSfera</h3>

<h3>Komisja Bezpieczehstwa i Zdrowia</h3>
<h3>NutkoSfera - CeZik dzieciom</h3>

<h3>Imie</h3>

<h3>Czerwone Gitary Diamentowy koncert 60-lecia!</h3>
<h3>Komisja Rewizyjna</h3>

<h3>Dwa swiaty, dwa gtosy</h3>

<h3>Kabaret Chyba</h3>

<h3>Narodowy Dzier Pamieci Polakéw ratujgcych Zydow</h3>
<h3>Wiosenna zbidérka odpadow wielkogabarytowych</h3>
<h3>The Blues Brothers "Soul Mission"</h3>

<h3>Marki Na Przetaj</h3>

<h3>Klasyka w najlepszym wydaniu</h3>

<h3>Passio Domini w Niedziele Palmowg</h3>
<h2>Menu</h2>

<h3>Poradnik...</h3>

<h4>Poradnik mieszkanca...</h4>

<h4>Poradnik Przedsigbiorcy...</h4>

<h4>Organizacje pozarzadowe...</h4>
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<h3>Miasto...</h3>
<h4>Informacje ogolne...</h4>
<h4>Rada Miasta</h4>
<h4>Burmistrz</h4>
<h4>Urzgd Miasta</h4>
<h4>Miejskie instytucje...</h4>
<h3>Sport...</h3>
<h3>Edukacja...</h3>
<h3>Inwestycje...</h3>
<h3>Srodowisko...</h3>

Opis btedu:
W badanej prébie podstron zidentyfikowano przypadki nieprawidtowej struktury

nagtowkow, w tym:
e pomijanie poziomdw nagtdwkow (np. przejscie z h1 bezposrednio do h3),
e wykorzystywanie nagtéwkéw do celdw wizualnych zamiast strukturalnych,

e wielokrotne stosowanie nagtéwkow tego samego poziomu bez zachowania

logicznej hierarchii.

Nieprawidtowa struktura nagtowkow utrudnia uzytkownikom czytnikéw ekranu

zrozumienie struktury strony oraz szybkie poruszanie sie pomiedzy sekcjami.
Sugestie sposobéw naprawy btedéw:
e Nalezy zachowac¢ logiczng hierarchie nagtowkéw (h1 — h2 — h3 — h4).

* Nagtowki powinny by¢ stosowane wytgcznie do oznaczania struktury tresci.



Raport z audytu dostepnosci cyfrowej strony internetowej Urzedu Miasta Marki

Problem 4: Linki do dokumentéw bez informacji o formacie i
rozmiarze pliku

Klasyfikacja btedu:

e Istotny — brak informacji o typie oraz rozmiarze dokumentu utrudnia

uzytkownikom ocene charakteru zasobu.
Powoduje niespetnienie kryteriow:
o Kryterium 2.4.4 — Cel linku (w kontekscie) (poziom A).
Miejsca wykrycia btedu:

1) Podstrona Informator dla seniora | Miasto Marki — linki do plikdw nie maja

informacji o formacie i rozmiarze plikow:

s w

m “Informator dla Seniora”.

L
informator_dla_seniora pdf

2) Podstrona Raporty o stanie gminy | Miasto Marki — linki do plikéw z raportami:

Opis btedu:
W badanej probie zidentyfikowano linki prowadzgce do dokumentéw, ktére nie zawierajg
informacji o formacie oraz rozmiarze pliku. Uzytkownik przed otwarciem dokumentu nie

otrzymuje informaciji o typie pliku ani jego wielko$ci.
Sugestie sposobéw naprawy btedow:

Nalezy uzupetni¢ opisy linkdw o informacje o formacie oraz rozmiarze pliku, np.:
,Raport o stanie gminy 2024 (PDF, 2 MB)".


https://www.marki.pl/3442-informator_dla_seniora
https://www.marki.pl/3445-raporty_o_stanie_gminy
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Raporty o stanie gminy
Raport o stanie gminy za 2024 r. - POBIERZ
Raport o stanie gminy za 2023 r- POBIERZ
Raport o stanie gminy za 2022 r- POBIERZ
Raport o stanie gminy za 2021 r. - POBIERZ
Raport o stanie gminy za 2020 r. - POBIERZ
Raport o stanie gminy za 2019 - POBIERZ
Raport o stanie gminy za 2018 r. - POBIERZ

Problem 5: Linki z taka samg etykieta prowadzace pod rézne
adresy

Klasyfikacja btedu:

e |Istotny — identyczne etykiety linkéw prowadzgce do réznych zasobdw utrudniajg

zrozumienie ich przeznaczenia.
Powoduje niespetnienie kryteriow:
o Kryterium 2.4.4 — Cel linku (w kontekscie) (poziom A).
Miejsca wykrycia btedu:
1) Wszystkie podstrony — linki z takg samg etykietg w obszarze stopki:
e Link ,Centrum ustug Wspdlnych” prowadzi pod adresy:

—  https://www.marki.pl/3403-centrum uslug wspolnych

—  https://www.marki.pl/57-centrum uslug wspolnych

e Link ,mapa inwestycji” prowadzi pod adresy:

— https://www.marki.pl/inwestycje/



https://www.marki.pl/3403-centrum_uslug_wspolnych
https://www.marki.pl/57-centrum_uslug_wspolnych
https://www.marki.pl/inwestycje/
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—  https://www.marki.pl/3451-mapa_inwestycji

e Link ,Zgtoszenia zewnetrzne” prowadzi pod adresy:

— https://www.marki.pl/3457-zgloszenia zewnetrzne

— https://www.marki.pl/3456-zgloszenia zewnetrzne

2) Podstrona Raporty o stanie gminy | Miasto Marki — linki do plikdw z raportami

(,pobierz”) prowadzg do réoznych dokumentéw.

Raporty o stanie gminy
Raport o stanie gminy za 2024 r. - POBIERZ
Raport o stanie gminy za 2023 r- POBIERZ
Raport o stanie gminy za 2022 r- POBIERZ
Raport o stanie gminy za 2021 r. - POBIERZ
Raport o stanie gminy za 2020 r. - POBIERZ
Raport o stanie gminy za 2019 - POBIERZ
Raport o stanie gminy za 2018 r. - POBIERZ

Opis btedu:
Na analizowanych podstronach zidentyfikowano linki o identycznej nazwie prowadzgce
do réznych adreséw. W rezultacie uzytkownik nie otrzymuje informacji o konkretnym

celu odnos$nika.
Sugestie sposobéw naprawy btedéw:
o Nalezy stosowac unikalne i opisowe nazwy linkow, wskazujgce ich doktadny cel.

o Na jednej podstronie nie mogg wystepowac dwa linki z takg samg nazwa /

etykieta, prowadzgce pod rézne adresy. Podobne linki nalezy rozrozni¢ poprzez


https://www.marki.pl/3451-mapa_inwestycji
https://www.marki.pl/3457-zgloszenia_zewnetrzne
https://www.marki.pl/3456-zgloszenia_zewnetrzne
https://www.marki.pl/3445-raporty_o_stanie_gminy
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Problem 6: Brak audiodeskrypciji dla materialow wideo

Klasyfikacja btedu:

o |stotny — brak audiodeskrypcji ogranicza dostep do tresci wizualnych osobom

niewidomym.
Powoduje niespetnienie kryteriow:
o Kryterium 1.2.3 — Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediéw (nagranie)
e Kryterium 1.2.5 — Audiodeskrypcja (poziom AA).
Miejsca wykrycia btedu:

1) Podstrona Ze starostwem po drodze (artykut i video) | Miasto Marki — film:

(—;j Metamerfozy alei Pitsudskiego

2) Podstrona Miasto | Miasto Marki — filmy:



https://www.marki.pl/aktualnosc-14428-ze_starostwem_po_drodzeartykul_i_video
https://www.marki.pl/3-miasto
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3) Podstrona Inwestycje wodno-kanalizacyjne | Miasto Marki — film:



https://www.marki.pl/66-inwestycje_wodno_kanalizacyjne
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Opis btedu:
W badanej prébie podstron zidentyfikowano materiaty wideo, ktére nie posiadajg
audiodeskrypcji. Brak tej funkcji powoduje, ze uzytkownicy niewidomi nie majg dostepu

do informacji przekazywanych wytgcznie wizualnie.
Sugestie sposoboéw naprawy btedow:
Nalezy zapewni¢ audiodeskrypcije dla materiatdw wideo.

Problem 7: Nieprawidiowa struktura list
Klasyfikacja btedu:

e Istotny — brak prawidtowego oznaczenia list utrudnia interpretacje tresci przez

technologie asystujgce.
Powoduje niespetnienie kryteridow:
e Kryterium 1.3.1 — Informacje i relacje (poziom A).
Miejsca wykrycia btedu:

1) Podstrona Podatki lokalne | Miasto Marki — listy, np.:



https://www.marki.pl/204-podatki_lokalne
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<p><strong>od gruntéw:</strong><br>a) zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej, bez wzgledu na sposéb zakwalifikowania w ewidencji
gruntow i budynkow - 1,38 zt od 1 m2 powierzchni;<br>b) pod wodami
powierzchniowymi stojgcymi lub wodami powierzchniowymi ptyngcymi jezior i
zbiornikéw sztucznych - 6,84 zt od 1 ha powierzchni;<br>c) pozostatych, w tym
zajetych na prowadzenie odptatnej statutowej dziatalnosci pozytku publicznego
przez organizacje pozytku publicznego - 0,70 zt od 1 m2 powierzchni;<br>d)
niezabudowanych objetych obszarem rewitalizacji, o ktérym mowa w ustawie z
dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 1398, z 2019 r.
poz. 730 i 1696), i potozonych na terenach, dla ktérych miejscowy plan
zagospodarowania przestrzennego przewiduje przeznaczenie pod zabudowe
mieszkaniowg, ustugowq albo zabudowe o przeznaczeniu mieszanym
obejmujgcym wytgcznie te rodzaje zabudowy, jezeli od dnia wejscia w zycie tego
planu w odniesieniu do tych gruntéw uptynat okres 4 lat, a w tym czasie nie
zakonczono budowy zgodnie z przepisami prawa budowlanego - 4,51 zt od 1 m2
powierzchni;<br><br><strong>od budynkéw lub ich czesci:</strong><br>a)
mieszkalnych - 1,13 zt od 1 m2&nbsp; powierzchni uzytkowej,<br>b) zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej oraz od budynkéw mieszkalnych lub
ich czesci zajetych na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej - 34 zt od 1 m2
powierzchni uzytkowej,<br>c) zajetych na prowadzenie dziatalnosci

gospodarczej w [...]

Tt Terll HI L LR L L

a) zwiazanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarcze], bez
wzgledu na sposob zakwalifikowania w ewidenc)i gruntow | budynkow
- 1,38 zt od 1 m2 powierzchni;

b) pod wodami powierzchniowymi stojgcymi lub wodami
powierzchniowymi ptynacymi jezior | zbiornikow sztucznych - 6,84 zt
od 1 ha powierzchni;

c) pozostatych, w tym zajetych na prowadzenie odptatnej statutowe]
dziatalnosci pozytku publicznego przez organizacje pozytku

Opis btedu:
Na analizowanej podstronie zidentyfikowano listy utworzone w sposdéb wizualny (np.
poprzez reczne oznaczenia literami i znakami konca wiersza), bez wykorzystania

semantycznych elementéw HTML <ul> lub <ol>.
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Sugestie sposobéw naprawy btedéw:
o Nalezy stosowac¢ semantyczne znaczniki list HTML (<ul>, <ol>, <Ii>).

Problem 8: Nieprawidtowa struktura tabeli

Klasyfikacja btedu:

e Istotny — nieprawidtowa struktura tabel utrudnia interpretacje danych przez

technologie asystujgce.
Powoduje niespetnienie kryteriow:
o Kryterium 1.3.1 — Informacje i relacje (poziom A).
Miejsca wykrycia btedu:

1) Podstrona Poradnik Przedsiebiorcy | Miasto Marki — tabela:

Wykaz jednostek organizacyjnych Miasta Marki:

Nazwa NIP REGON

1 Urzad Miasta Marki 1250018556 000526009

Szkota Podstawowa nr 1 im.

Kornela Makuszyniskiego w 1250934508 000800628
Markach

%]

Szkola Podstawowanr2 z

Oddziatami Integracyjnymi im.
3 Zotnierzy A K. Il Rejonu 1250936795 000800634

Celkdow w Markach

Szkota Podstawowa nr 3 im.
Pomnik Zwyciestwa 1920 roku

=

1250926590 000800640

Szkota Podstawowa nr 4 im.
Stefana Roweckiego "GROTA" 1250934483 000800657

on


https://www.marki.pl/22-poradnik_przedsiebiorcy
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Opis btedu:
Na analizowanej podstronie zidentyfikowano tabele posiadajgcg nieprawidtowg
strukture, w tym puste komorki w wierszu nagtéwkowym oraz scalone lub podzielone

komorki, ktore utrudniajg interpretacje relacji miedzy danymi.
Sugestie sposobow naprawy btedéw:

Nalezy poprawi¢ strukture tabeli poprzez zastosowanie prawidiowych nagtéwkéw tabel
(<th>), logiczne powigzanie komoérek danych oraz unikanie pustych komoérek

nagtéwkowych.



Raport z audytu dostepnosci cyfrowej strony internetowej Urzedu Miasta Marki

Informacja o dostepnosci dokumentéow

Do badania wtgczono losowg probe dokumentow wystepujacych na audytowanych

podstronach:

1) Podstrona Informator dla seniora | Miasto Marki, dokument: Informator dla

seniora.pdf:

e Dokument nie posiada poprawnej struktury oznaczen (tagéow PDF) — nie spetniono
kryterium 1.3.1 — Informacije i relacje (A).

¢« Dokument nie posiada ustawionego tytutu wyswietlanego w pasku tytutowym — nie
spetniono kryterium 2.4.2 — Tytuly stron (A).

¢ W dokumencie brakuje zaktadek utatwiajgcych nawigacje w dtuzszych plikach — nie
spetniono kryterium 2.4.5 — Wiele sposobdéw (AA).

¢ Nie cata zawartos¢ dokumentu jest prawidtowo oznakowana w strukturze PDF — nie
spetniono kryterium 1.3.1 — Informacije i relacje (A).

¢ Kolejnos¢ tabulatorow nie jest zgodna z logiczng kolejnoscig struktury dokumentu —
nie spetniono kryterium 2.4.3 — Kolejnos¢ fokusu (A).

e llustracje w dokumencie nie posiadajg tekstow alternatywnych — nie spetniono
kryterium 1.1.1 — Tres¢ nietekstowa (A).

o Teksty alternatywne sg zagniezdzone w sposdb uniemozliwiajgcy ich odczytanie
przez technologie wspomagajgce — nie spetniono kryterium 1.1.1 — Tres¢
nietekstowa (A).

o Teksty alternatywne nie sg prawidtowo powigzane z odpowiednig zawartoscig
graficzng — nie spetniono kryterium 1.1.1 — Tre$¢ nietekstowa (A).

e Teksty alternatywne ukrywajg adnotacje w dokumencie — nie spetniono kryterium
1.1.1 — Tresc¢ nietekstowa (A).

e Inne elementy dokumentu wymagajgce opiséw alternatywnych nie posiadajg tekstéw
zastepczych — nie spetniono kryterium 1.1.1 — Tres¢ nietekstowa (A).

e Elementy TH i TD nie sg prawidtowo zagniezdzone w wierszach tabeli (TR) — nie
spetniono kryterium 1.3.1 — Informacje i relacje (A).

e Tabele w dokumencie nie posiadajg zdefiniowanych nagtéwkéw — nie spetniono

kryterium 1.3.1 — Informacje i relacje (A).
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Struktura tabel jest nieregularna (rézna liczba kolumn lub wierszy) — nie spetniono
kryterium 1.3.1 — Informacje i relacje (A).

Elementy listy (LI) nie sg prawidtowo zagniezdzone w strukturze listy (L) — nie
spetniono kryterium 1.3.1 — Informacje i relacje (A).

Nagtowki w dokumencie nie sg prawidtowo zagniezdzone w strukturze hierarchiczne;j
— nie spetniono kryterium 1.3.1 — Informacje i relacje (A).

Dokument: WNIOSEK O UDZIELENIE DOTACJI NA ZADANIE Z ZAKRESU
ROZWOJU SPORTU NA TERENIE MIASTA MARKI.doc

o Dokument nie posiada ustawionego tytutu wyswietlanego w pasku tytutowym —
nie spetniono kryterium 2.4.2 — Tytuty stron (A).

o Caly dokument ma nieodpowiednig strukture (forme tabeli) — nie spetniono
kryterium 1.3.1 — Informacije i relacje (A).

e Struktura tabel jest nieregularna (rézna liczba kolumn lub wierszy) — nie
spetniono kryterium 1.3.1 — Informacije i relacje (A).

o Elementy listy (LI) nie sg prawidtowo zagniezdzone w strukturze listy (L) — nie

spetniono kryterium 1.3.1 — Informacije i relacje (A).
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Podsumowanie

Ogodlne wyniki badania

Strona internetowa Urzedu Miasta Marki (Strona gtéwna | Miasto Marki) jest czesciowo

zgodna ze standardem WCAG 2.1 na poziomie A i AA oraz z wymogami Ustawy

o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych.

Strona internetowa Urzedu Miasta Marki cho¢ spetnia duzg cze$¢ wymogow
dostepnosci, wymaga poprawy w kilku obszarach. Podczas analizy zidentyfikowano
problemy zwigzane m.in. z brakiem tekstow alternatywnych dla obrazow,
nieprecyzyjnymi opisami grafik i materiatow wideo, nieprawidtowg strukturg nagtéwkow
oraz btedami w semantycznej strukturze tresci. W badanej prébie podstron odnotowano
takze problemy zwigzane z niejednoznacznymi linkami oraz odnosnikami do
dokumentéw, ktére nie zawierajg informacji o formacie i rozmiarze pliku.
Zidentyfikowano rowniez materiaty wideo pozbawione audiodeskrypcji oraz
niezgodnosci w dokumentach publikowanych w serwisie. Odnalezione btedy wymagaja
gtownie poprawek redacyjnych. Wprowadzenie wskazanych usprawnien pozwoli
zwiekszy¢ czytelnos¢ serwisu, poprawié jego strukture informacyjng oraz utatwié

korzystanie ze strony osobom korzystajgcym z technologii asystujgcych.

Najistotniejsze btedy:

e W badanej probie podstron zidentyfikowano obrazy, ktére nie posiadajg tekstow
alternatywnych, przez co uzytkownicy czytnikdw ekranu nie otrzymujg informacji o
ich tresci lub funkcji.

« Na stronie wystepujg grafiki i materiaty wideo posiadajgce bardzo ogélne teksty
alternatywne (np. ,zdjecie”, ,fot. 1”) lub tytuty w jezyku angielskim, ktére nie opisujg
rzeczywistej tresci materiatéw wizualnych.

e Na wielu podstronach zidentyfikowano nieprawidtowg strukture nagtdwkow, w tym
pomijanie poziomow nagtéwkow, wykorzystywanie nagtowkow do celéw wizualnych
oraz brak logicznej hierarchii struktury tresci.

e W badanej probie zidentyfikowano linki prowadzgce do dokumentow, ktére nie

zawierajg informacji o formacie oraz rozmiarze pliku.
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o Na stronie wystepuja linki o identycznych etykietach prowadzace do roznych
adreséw, co utrudnia ustalenie ich celu.

e Na analizowanych podstronach zidentyfikowano materiaty wideo, ktére nie posiadajg
audiodeskrypcji, co ogranicza dostep do tresci wizualnych osobom niewidomym.

e Na niektérych podstronach listy tresci zostaty utworzone wytgcznie w sposob
wizualny, bez wykorzystania semantycznych elementéw HTML przeznaczonych do
oznaczania list.

o W serwisie zidentyfikowano tabele posiadajgca nieprawidtowg strukture, w tym puste
komoérki w wierszu nagtéwkowym oraz niejednoznaczne relacje miedzy komérkami

danych.

e Na stronie internetowej udostepniono dokumenty cyfrowe, ktore nie spetniajg czesci
wymagan dostepnosci, w szczegolnosci w zakresie prawidtowej struktury
dokumentu, oznaczania elementéw, nawigaciji, tabel oraz zapewnienia tekstow

alternatywnych dla tresci graficznych.

Podstawowe dziatania naprawcze:

¢ Nalezy uzupei¢ obrazy o teksty alternatywne opisujace przedstawiong tres¢ lub
funkcje grafiki.

o W przypadku obrazéw dekoracyjnych nalezy zastosowac pusty atrybut alt (,,”).

e Zaleca sie stosowanie precyzyjnych tekstow alternatywnych dla grafik oraz
opisowych tytutow materiatow wideo w jezyku zgodnym z wersjg jezykowg strony.

o Nalezy zachowac logiczng hierarchie nagtéwkdéw oraz stosowac je wytgcznie do
oznaczania struktury tresci.

e Nalezy uzupetni¢ opisy linkéw prowadzgcych do dokumentdéw o informacje o
formacie oraz rozmiarze pliku.

e Zaleca sie stosowanie unikalnych i opisowych etykiet linkbw prowadzacych do
réznych zasobdw.

e Nalezy zapewni¢ audiodeskrypcje dla materiatdw wideo publikowanych w serwisie.

e Nalezy stosowaé semantyczne znaczniki HTML przeznaczone do oznaczania list,
takie jak <ul>, <ol> oraz <Ii>.

e Nalezy poprawi¢ strukture tabel poprzez zastosowanie prawidtowych nagtowkow

tabel (<th>) oraz logiczne powigzanie komérek danych.



Raport z audytu dostepnosci cyfrowej strony internetowej Urzedu Miasta Marki

e Zaleca sie przygotowanie i publikowanie dokumentéw cyfrowych zgodnie z zasadami
dostepnosci, w szczegolnosci poprzez zastosowanie prawidtowej struktury
nagtowkéw, tabel i list, dodanie tekstéw alternatywnych dla grafik, ustawienie tytutu
dokumentu oraz zapewnienie poprawnej kolejnosci odczytu i nawigacji zgodnej ze
standardem WCAG 2.1.

Tabela kryteriow sukcesu WCAG 2.1, wymaganych przez
ustawe o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
I aplikacji mobilnych

Kryterium sukcesu Poziom WCAG Wynik badania

(spetnia / nie spetnia

I nie dotyczy)

1.1.1 — Tresc¢ nietekstowa A nie spetnia

1.2.1 — Tylko audio oraz tylko wideo (nagranie) A nie dotyczy
1.2.2 — Napisy rozszerzone (nagranie) A spetnia
1.2.3 — Audiodeskrypcja lub alternatywa dla A nie spetnia

mediéow (nagranie)

1.2.4 — Napisy rozszerzone (na zywo) AA nie dotyczy
1.2.5 — Audiodeskrypcja (nagranie) AA nie spetnia
1.3.1 — Informacje i relacje A nie spetnia
1.3.2 — Zrozumiata kolejnosc¢ A spetnia

1.3.3 — Wtasciwos$ci zmystowe A spetnia
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Kryterium sukcesu Poziom WCAG Wynik badania

(spetnia / nie spetnia

I nie dotyczy)

1.3.4 — Orientacja AA spetnia
1.3.5 — Okreslenie prawidtowej wartosci AA spetnia
1.4.1 — Uzycie koloru A spetnia
1.4.2 — Kontrola odtwarzania dzwieku A nie dotyczy
1.4.3 — Kontrast (minimaliny) AA spetnia
1.4.4 — Zmiana rozmiaru tekstu AA spetnia
1.4.5 — Tekst w postaci grafiki AA spetnia
1.4.10 — Dopasowanie do ekranu AA spetnia
1.4.11 — Kontrast dla tresci niebedacych tekstem AA spetnia
1.4.12 — Odstepy w tekscie AA spetnia
1.4.13 — Tresci spod kursora lub fokusu AA spetnia
2.1.1 — Klawiatura A spetnia
2.1.2 — Brak putapki na klawiature A spetnia
2.1.4 — Jednoliterowe skroty klawiszowe A nie dotyczy
2.2.1 — Mozliwos¢ dostosowania czasu A nie dotyczy
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Wynik badania

(spetnia / nie spetnia

I nie dotyczy)

2.2.2 — Wstrzymywanie (pauza), zatrzymywanie, A nie dotyczy
ukrywanie

2.3.1 - Trzy blyski lub wartosci ponizej progu A nie dotyczy
2.4.1 — Mozliwos¢ pominiecia blokow A spetnia
2.4.2 — Tytuty stron A nie spetnia
2.4.3 — Kolejnos¢ fokusu A nie spetnia
2.4.4 — Cel linku (w kontekscie) A nie spetnia
2.4.5 — Wiele sposobow na zlokalizowanie strony AA spetnia
2.4.6 — Nagtowki i etykiety AA nie spetnia
2.4.7 — Widoczny fokus AA spetnia
2.5.1 — Gesty punktowe A nie dotyczy
2.5.2 — Anulowanie klikniecia A spetnia
2.5.3 — Etykieta w nazwie A spetnia
2.5.4 — Aktywowanie ruchem A nie dotyczy
3.1.1 — Jezyk strony A spetnia
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Kryterium sukcesu

Poziom WCAG

Wynik badania

(spetnia / nie spetnia

I nie dotyczy)

3.1.2 — Jezyk czesci AA spetnia
3.2.1 — Po oznaczeniu fokusem A spetnia
3.2.2 — Podczas wprowadzania danych A spetnia
3.2.3 — Konsekwentna nawigacja AA spetnia
3.2.4 — Konsekwentna identyfikacja AA spetnia
3.3.1 — Identyfikacja btedu A spetnia
3.3.2 — Etykiety lub instrukcje A spetnia
3.3.3 — Sugestie korekty btedow AA nie dotyczy
3.3.4 — Zapobieganie btedom (kontekst prawny, AA nie dotyczy
finansowy, zwigzany z podawaniem danych)

4.1.1 — Dopasowanie czasu A nie dotyczy
4.1.2 — Nazwa, rola, wartosc¢ A spetnia
4.1.3 — Komunikaty o stanie AA spetnia
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